
FORMULARZ ZWROTU TOWARU
(oświadczenie o odstąpieniu od umowy zawartej na odległość)

Sprzedawca: EBG PERFORMANCE SP. Z O.O., Plac Solny 15, 50-062 Wrocław
Adres do zwrotu towaru: Rakietowa 29A, 54-615 Wrocław
E-mail: office@ebg-performance.com

Jak złożyć zwrot: wypełnij formularz i dołącz go do zwracanej przesyłki albo prześlij jego skan lub zdjęcie na adres e-mail. Konsument
oraz przedsiębiorca na prawach konsumenta mają 14 dni na odstąpienie od umowy. Towar należy odesłać w ciągu 14 dni od złożenia
oświadczenia. Zwracany towar (część) nie powinien być montowany w pojeździe ani używany poza sprawdzeniem jego cech – w
przeciwnym razie kwota zwrotu może zostać obniżona o zmniejszenie wartości towaru.

A.  DANE KLIENTA

Imię i nazwisko:

Adres (ulica i nr):

Kod pocztowy: Miejscowość: Kraj:

E-mail:

Telefon (opcjonalnie):

Status kupującego: Konsument Przedsiębiorca na prawach konsumenta
Przedsiębiorca (B2B)

B.  DANE ZAMÓWIENIA

Numer zamówienia:

Data złożenia zamówienia: Data odbioru towaru:

C.  ZWRACANE TOWARY

Lp. Nazwa towaru Nr katalogowy Ilość Cena

1

2

3

4

D.  OŚWIADCZENIE O ODSTĄPIENIU OD UMOWY

Niniejszym oświadczam, że odstępuję od umowy sprzedaży wyżej wymienionych towarów zawartej na odległość
ze Sprzedawcą EBG PERFORMANCE SP. Z O.O.

E.  POWÓD ZWROTU (opcjonalnie – niewymagany dla konsumenta)

Niewłaściwe dopasowanie / niezgodność z pojazdem Rezygnacja z zakupu
Towar niezgodny z oczekiwaniami Pomyłka w zamówieniu

Inny / uwagi:

F.  ZWROT PŁATNOŚCI

Zwrot płatności nastąpi tym samym sposobem zapłaty, jakiego użyto przy zakupie. Jeżeli zwrot ma nastąpić na rachunek
bankowy, podaj jego dane poniżej.
Numer rachunku (IBAN):

Właściciel rachunku:

G.  OŚWIADCZENIA

Zapoznałem/-am się z Polityką zwrotów Sklepu.



Zwracany towar nie był montowany w pojeździe ani używany w sposób wykraczający poza sprawdzenie jego cech
(dotyczy części samochodowych).

Miejscowość i data: Czytelny podpis:

H.  WYPEŁNIA SPRZEDAWCA

Data otrzymania zgłoszenia: ...................... Nr RMA: ......................
Data otrzymania towaru: ...................... Decyzja:  □ przyjęto   □ odrzucono
Kwota zwrotu: ...................... Data zwrotu środków: ......................
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